{ ’ CAMARA MUNICIPAL DE
(@ LEME/SP

EXMA. SRA. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE LEME.

INDICACAO N° 1898 / 2025
Indica a reorganizagdo urgente do sistema de atendimento e
distribuicao de senhas no CMI, garantindo respeito, agilidade e
transparéncia aos pacientes.

O Vereador que esta subscreve, nos termos do Art. 226 e seguintes do Regimento Interno,
apresenta para conhecimento da Casa a Indicagao a ser encaminhada ao Senhor Prefeito, sugerindo
0 que segue:

CONSIDERANDO que ¢ inadmissivel que pacientes cheguem ao CMI, retirem sua senha e
permanegam sem qualquer informagao clara sobre o horario de atendimento, enfrentando longas

esperas e falta de retorno por parte da equipe responsavel,

CONSIDERANDO que o ambiente tem permanecido excessivamente lotado, gerando
desconforto, desorganizagdo e situagbes em que o cidaddo — ja fragilizado pela necessidade de

atendimento médico — nao recebe sequer explicagdes basicas sobre sua vez de atendimento;

CONSIDERANDO que a populagdo merece respeito, organizagdao e transparéncia,
especialmente em um setor essencial como a saude publica, ndo sendo aceitavel que pessoas

fiquem horas aguardando sem informacgéo, resposta ou prioridade adequada;

Portanto, INDICO ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal que determine a Secretaria de Saude a

adogao imediata das seguintes medidas no CMI:

Implantacao de senhas separadas para:
1. retirada de exames;
2. agendamento de consultas;
3. atendimento médico;
e Organizagao clara dos horarios, com painel atualizado e informagdes visiveis ao publico;

e Treinamento de equipe para garantir retorno e orientagdo adequada as duvidas dos

pacientes;

e Melhor gestao de fluxo, evitando superlotagdo e assegurando um atendimento mais

humano e eficiente.
Sala das Sessoes “Professor Arlindo Favaro”, em 08 de dezembro de 2025.

JOAO CERBI
Vereador
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