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CÂMARA MUNICIPAL DE
LEME/SP

EXMO. SR. PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE LEME.

INDICAÇÃO Nº  / 2026
Indico ao Senhor Prefeito Municipal que, por meio da Secretaria Municipal de Saúde, promova a centralização das informações e consultas sobre exames agendados junto à Ouvidoria Municipal da Saúde, criando um canal único de atendimento ao cidadão.
A Vereadora que esta subscreve, nos termos do Art. 226 e seguintes do Regimento Interno, apresenta para conhecimento da Casa a Indicação a ser encaminhada ao Senhor Prefeito, sugerindo o que segue: 
Considerando que a presente indicação tem como objetivo organizar e facilitar o acesso da população às informações referentes aos exames já agendados na rede pública de saúde.

Atualmente, muitos munícipes enfrentam dificuldades para obter informações como:

· Data e horário de exames; 

· Local de realização; 

· Situação do agendamento; 

· Remarcações ou cancelamentos. 

Essa falta de centralização gera:

· Desinformação e insegurança aos pacientes; 

· Deslocamentos desnecessários; 

· Perda de exames por falta de comunicação; 

· Sobrecarga nas unidades de saúde. 

A criação de um ponto único de atendimento, por meio da Ouvidoria, permitirá:

· Atendimento mais organizado e eficiente; 

· Melhor comunicação entre o poder público e a população; 

· Redução de faltas em exames; 

· Maior transparência na gestão da saúde.
Portanto, INDICO ao Exmo. Senhor Prefeito Municipal que, por meio da Secretaria Municipal de Saúde, promova a centralização das informações e consultas sobre exames agendados junto à Ouvidoria Municipal da Saúde, criando um canal único de atendimento ao cidadão.
Sala das Sessões “Professor Arlindo Fávaro”, em 06 de abril de 2026
CINTIA CRISTINA GROSSKLAUSS
Vereadora
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