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Ofício 2.450/2026:

 Prezada Presidente:

Em anexo resposta do requerimento 110/2026 de autoria da nobre vereadora Andrea Navarro |Mondin.

Reintero votos de estima e consideração.

Atenciosamente,

_

Carlos Antonio Diniz
   Chefe de Gabinete

Saiba como responder este Ofício

Acompanhar online »

_
Para cancelar recebimento de comunicação de Prefeitura de Leme neste e-mail, clique aqui.
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Memorando 1- 16.507/2026

De: Amanda B. - SSAU-CGAE-ATO

Para: Envolvidos internos acompanhando 

Data: 17/04/2026 às 09:21:57

Setores envolvidos:

SSAU-CGNJPG, SSAU-CGAE, SSAU-CGAE-ATO

Requerimento nº 110/2026 - Câmara Municipal de Leme

 

 

Prezado

Venho, por meio desta, prestar esclarecimentos referentes ao Requerimento nº 110/2026 da Câmara Municipal deste
município.

Sobre o caso citado, esclareço que houve um trauma em fevereiro de 2026, ocasião em que a criança recebeu todo o
atendimento de urgência necessário. Dessa forma, as consultas posteriores referiam-se a retornos e
acompanhamento pós-operatório.

Na data em questão, a mãe compareceu à recepção do CMI e apresentou o comprovante de agendamento. Contudo,
por motivo desconhecido, não foi realizado o acolhimento e a confirmação da consulta no sistema.

O profissional responsável pelo atendimento realiza, 16 consultas por dia. Como a consulta não foi confirmada, houve
o encaixe de outro paciente que aguardava vaga decorrente de desistência.

Ao final dos atendimentos, foi realizado o chamado pelo sistema de som da unidade para verificar se havia algum
paciente aguardando atendimento, momento em que a mãe se apresentou. Entretanto, os atendimentos já estavam
sendo finalizados.

Diante disso, a consulta foi remarcada para o dia 13/04, para avaliação com médico ortopedista.

Ressalta-se que, nesta data, a equipe encontrava-se completa. Contudo, a unidade enfrenta déficit de recursos
humanos, contando atualmente com quadro de 5 recepcionistas, sendo 4 com jornada de 8 horas e 1 com jornada de
6 horas, para uma unidade que funciona 14 horas por dia e realiza, em média, 800 atendimentos diários.

Os responsáveis já foram cientificados sobre o ocorrido, e orientações foram repassadas a todos os envolvidos, a fim
de evitar que situações semelhantes voltem a acontecer.

_

Amanda Luiza Bernardo Basilio 

Enfermeira

Ambulatório de Trauma ortopédico
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE LEME

Secretaria de
SAÚDE

 
Ofício nº 185/2026 – SMS

Ao Excelentíssimo Senhor,
CLAUDEMIR APARECIDO BORGES 
Prefeito do Município de Leme/SP

Assunto.: Ref: Requerimento n.º 110/2026 – Câmara Municipal de Leme/SP
                     
 
 
                     Exmo. Sr. Prefeito, 

Sirvo-me  do  presente,  considerando  as  referências  em  epígrafe,  para
remeter o Despacho nº 1, constante do Memorando nº 16.507/2026, de lavra da Ilma.
Sra. Amanda Luiza Bernardo Basilio, Chefia do Ambulatório de Trauma Ortopédico no
qual presta esclarecimentos acerca das informações solicitadas.

Sem mais,  reitero os votos de elevada estima e distinta consideração,
colocando-me à disposição para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,

LISETE CRISTINA GANÉO KINOCK
Secretária de Saúde do Município

Av. Dr. Hermínio Ometto, 705  •  Jd. Alvorada  •  CEP 13611-300  •  Leme  •  SP

(19) 3573.6599   •  Assist. Social 3573-6590   •   Compras 3573-6591   •   Almoxarifado 3554-5038

saude@leme.sp.gov.br    •    ouvidoriasaude@leme.sp.gov.br    •    www.leme.sp.gov.br
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